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1. O Projeto BIPSAM |

O Projeto BIPSAM (Banco Interativo de Projetos Sociais da Amazoénia)
resulta da constatacdo de que a promocao do desenvolvimento social
depende de uma atuacao conjunta dos diferentes tipos de organizagdes

gue coordenam e executam projetos sociais.

Diante da caréncia de informacdes sobre as organizagdes atuantes na
regido amazodnica, a SUDAM realizou dois estudos em 1996 (Exclusao
Social na Amazonia Legal e Formacgéo Profissional na Amazé6nia Legal)
visando conhecer o perfil, a forma de atuac&o e os principais projetos
gue as entidades vinham implementando com este propdsito.

Nestes trabalhos evidenciou-se a necessidade de se criar uma rede de

informacé&o que:

v" Disponibilizasse informacdes atualizadas sobre as organizacbes
atuantes e 0s projetos em execucao;

v’ Facilitasse a comunicac&o entre as organizacdes;

v Propiciasse condicbes para que as entidades atuassem de forma

integrada.

A partir deste diagnostico, a SUDAM contratou, no ambito do acordo
SUDAM-PNUD (Projeto BRA/96/025), consultores da FIA/FEA/USP
(Fundagéo Instituto de Administracdo da Faculdade de Economia e
Administracdo da Universidade de S&o Paulo) para coordenar o Projeto
BIPSAM.

Os principais objetivos que se pretende atingir com este projeto sao:

E SUDAM
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v" Desenvolver unBanco Interativo de Projetos Sociaisreunindo
experiéncias em andamento na Amazonia Legal brasileira voltadas
ao desenvolvimento social, reduc&o da pobreza e excluséo;

v Estimular a criacdo de unRede de OrganizacBesjue integre os
diferentes atores sociais que trabalham em atividades voltadas ao

desenvolvimento social da regiao;

v Desenvolver umaRede de Informacbesbaseada na Internet que
democratize 0 acesso a informacdo e favoreca a comunicagdo, a
atuacdo conjunta e 0 estabelecimento de parcerias entre as

organizacdes que atuam na regiao.

Projeto BIPSAM Com a rede de organizacdes estruturada e o site do BIPSAM

aspectos centrais funcionando, tanto as entidades que atuam com projetos

Banco Interativo de Projetos Sociais  sociais como o cidaddo comum terdo a uma inovadora rede
Rede de Organizagoes de informacgdes que contribuird para:

Rede de Informagdes . _ L _ .
v" A geracdo e disseminacdo de informacdes sobre os

principais atores sociais que atuam na regido e seus projetos;

v' O intercambio de experiéncias entre os integrantes da rede e a

difusdo de praticas bem sucedidas;

v" A utilizacdo de ferramentas capazes de aprimorar a gestdo das

organizacgoes;
v" A ampliacdo da transparéncia entre as entidades que atuam no setor;

v' O aperfeicoamento de critérios, mecanismos de monitoramento e

avaliacao de projetos sociais;

v" A democratizacdo da gestdo das politicas publicas e o exercicio da

cidadania.
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O projeto esta sendo desenvolvido de forma descentralizada,
incentivando a integracdo de uma ampla variedade de atores sociais,
como organizagdes publicas, organizacbes da sociedade civil
(associacdes comunitarias, cooperativas, ONGs, fundacdes e entidades

financiadoras), e organizacdes multilaterais.

As entidades envolvidas com o projeto articulam-se em torno

Niicleos Gestores Estaduais denucleos gestoresstaduais que constituem os “n0s” de uma

Sao formados por organizagdes
que atuam com projetos sociais e

constituem os “nds” da rede de

organizacdes do BIPSAM

rede de organizacOesefwork, participando ativamente da
gestdo do projeto no ambito do seu estado. Estes nulcleos
desempenhardo papel fundamental na atualizacdo periddica do
banco de dados, na criagdo de novos conteldos e usos para a

rede de informacdo, estimulando a comunicacdo entre 0s

participantes e o intercambio de metodologias e experiéncias.

O sucesso desta rede depende do envolvimento continuo e da
participacdo progressiva dos atores sociais que concebem e
implementam projetos em &areas como educacgdo, trabalho, saude,
direitos humanos e meio ambiente, entre outras voltadas a promog¢éo do
desenvolvimento humano. O processo de criacdo do Banco Interativo de
Projetos Sociais da Amazbnia € o0 primeiro passo para o
desenvolvimento desta rede na medida em que incorpora uma grande
diversidade de organizacbes em atividades como o levantamento de
campo para identificagdo dos projetos sociais em curso na regiao.

Valendo-se do Banco Interativo e de outros recursos que a Internet pode
oferecer, a rede de organizacdes podera compartilhar informacoes,
estabelecer relacdes de parceria e ampliar a sua capacidade da acao.

E SUDAM
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2. CONSTRUCAO DO BANCO DE PROJETOS INTERATIVO

A etapa de levantamento de campo do projeto € o esforc¢o inicial para
a constituicdo do Banco Interativo, pois as informagdes coletadas
nesta etapa serdo sistematizadas pela equipe de coordenacédo do
projeto e, em seguida, disponibilizadas através da Internet.

O levantamento de campo € considera@sforco inicialporque um
Banco de Dados s6 sera interativo na medida em que estiver
atualizado e possibilite a interacdo entre o usuéario e as informacgdes
armazenadas.

Banco Interativo
v" Informages atualizadas

v" Usuarios interagindo com a
informacao
Estas condi¢cdes representam um duplo desafio. Em primeiro lugar
porque para que o banco permaneca atualizado sera necessario
empreender frequentes esforcos de coleta e sistematizacdo de
informagfes. Em segundo lugar porque sera necessario empreender
esforgcos para melhorar as condigbes atuais de acesso (conexdes e

equipamentos) e uso da Internet (capacitacdo dos usuarios no uso da
informag&o).

A superacgédo destes desafios depende, necessariamente, do interesse e
do empenho dos nucleos gestores do projeto, das organizacBes
responséveis pela coleta de informacdes e dos usuarios da rede de
informacgoes.

E SUDAM
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3. CARACTERISTICAS DO LEVANTAMENTO DE CAMPO

O trabalho de levantamento de campo para a constituicdo do banco
interativo, que ocorrerd entre agosto e setembro de 1999, sera
coordenado pela equipe de pesquisadores da FIA/FEA/USP e

realizado em parceria com organiza¢des que fazem parte dos nucleos

gestores e/ou atuam em pesquisas em cada um dos estados da regido.

O objetivo central deste levantamento € coletar informacdes sobre o
perfil das entidades que atuam na regido amazonica e a natureza dos
projetos que vém sendo desenvolvidos com o propdésito de combater
a exclusdo social e promover o desenvolvimento sSociab
principais caracteristicas deste levantamento de campo podem ser

visualizadas na figura a seguir.
Levantamento de Campo
Caracteristicas

OBJETO CONTEUDO
v'ldentificacao
v'Caracteristicas Gerais
v'Relagoes Institucionais
v'Recursos

v'Resultados

v'Organizagbes que atuam em projetos
sociais
v Organizagodes publicas e da sociedade
civil com dois anos de existéncia

v'Projetos realizados entre

01/9 OBJETIVO

Criacao de um Banco Interativo
sobre organizagdes e projetos
sociais desenvolvidos na Amazopi

METODOS

v Depuragao dos cadastros /niciais|

v Constituigao de parcerias

v Mapeamento do universo de
organizagoes

v'Segmentagdo por dreas de
atuacao

v'Aplicagdo de questionarios sobre
organizagoes e projetos sociais
v'Entrevistas e auto-preenchimento

5
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3.1. OBJETO DO LEVANTAMENTO DE CAMPO

OBJETO DO BANCO DE DADOS

N\

Projetos Sociais

Ei Organizagoes

Executoras

ORGANIZACOES

O levantamento de campo contemplara a ampla variedade de entidades
que atuam na concepcao e implementacdo de projetos sociais, como
organizacdes publicas, associagcbes comunitarias, cooperativas,
federagdes, sindicatos, ONGs e fundacdes.

Em um levantamento de campo “ideal” nés poderiamos tentar
coletar informagbes sobre a totalidade dos atores sociais que
empreendem esforcos para promover o desenvolvimento
social da Amazobnia, mas isso € impossivel, ja que ha uma
grande caréncia de informagbes sobre o0 universo das
organizacdes existentes. A propdésito, deve-se lembrar que esta
deficiéncia ndo é uma caracteristica exclusiva dos estados que
compdem a Amazoénia Legal. Este tipo de deficiéncia também
pode ser observado em outros estados do Brasil e na maioria

dos paises em desenvolvimento.

A partir dos objetivos do BIPSAM e considerando que a realizagdo de
um levantamento de campo tdo abrangente seria efetivamente
impossivel, a delimitacdo do universo a ser pesquisado foi realizada

seguindo o0 seguinte critério:

“Serdo pesquisadas organizacoes formalmente constituidas que tenham

desenvolvido ou estejam desenvolvendo projetos sociais entre janeiro de 1998
e agosto de 1999”

E SUDAM
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Este critério pode orientar o pesquisador durante o trabalho de campo na
medida em que exclui do universo a ser pesquisado 0s seguinte atores

sociais:

v Entidades que n&do estejam formalmente constituidas, tais como

organizacdes informais e movimentos e grupos sociais;
v Organizacdes com menos dois anos de existéncia legal;

v OrganizacBes que, apesar de atuarem na area social desenvolvendo
atividades regulares, ndo tenham desenvolvido projetos sociais entre
janeiro de 1998 e agosto de 1999.

Para que os diferentes pesquisadores possam utilizar este critério de
forma semelhante, é necessério apresentar uma definicdo operacional de

“projetos” no ambito do projeto BIPSAM, o que sera realizado a seguir.

PROJETOS SOCIAIS

Para atender a sua populagcédo-alvo e alcancar seus objetivos uma
organizacao pode atuar de duas formas distintas:

v" AcBes regulares S&o geralmente continuas ou periédicas e néo
dispbem de prazos para terminar. Dois exemplos deste tipo de
atividade sédo o atendimento médico que um centro de saude oferece
diariamente a populacdo e o0s cursos técnicos de segundo grau
oferecidos por uma escola técnica. Estas atividades sdo repetidas
periodicamente e ndo representam uma mudanca ou inovacgao para a
organizacdo. Da mesma forma, oferecer crédito aos associados é a
principal fungdo de uma cooperativa de crédito, e ndo um projeto.

E SUDAM
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v Projetos. Os projetos sdo conjuntos de acdes estruturadas com
objetivos, recursos e cronograma proprios (prazos de inicio e
término definidos). Um projeto é uma linha de agéo diferenciada,
como o desenvolvimento de um posto de atendimento mével para
realizar campanhas de vacinacdo junto a comunidade, a criagdo de
um programa de alfabetizacdo de adultos ou o desenvolvimento de
um programa para atender alunos portadores de deficiéncia.

A distingdo entre atividade regular e projeto pode ser visualizada na

figura a seguir, sendo que projetos sociais serdo definidos no proximo

tépico.
A alternativa de se
FORMAS DE ATUAGCAO DAS considerar todo tipo de
ORGANIZAGOES

o
P i
o
ZSENTNNNE VU NNV ISR N b
ISV TIN IRV IRV IR IR IRV IRN IR
oL
ZEVENVIN IRV IRV IR IINIINIII IR IV IININIINY.

ORGANIZACAO

levantamento de

projetos sociais é pouco

missao operacional, pois
objetivos multiplica em inameras
planos vezes 0 numero de
atividades

experiéncias catalogadas

(levaria & necessidade de

Atividades regulares Projetos se mapear acdes, no
conjunto de atividades integradas que

atividades rotineiras, o limite, de cada escola ou
possuem objetivos, orcamento e

desenvolvidas continuamente posto de salude de uma

. cronograma proprios (previsao de inicio
€ sem prazos para terminar

secretaria estadual ou
e encerramento)

municipal).
Desta forma, no ambito deste levantamento de campo serdo pesquisadas
apenas organizagbes que tenham desenvolvido ou estejam executando

projetos sociais entre janeiro de 1998 e agosto de 1999. Consideram-se

9 —
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projetos sociais todos aqueles g@econstituam como um conjunto de
atividades organizadas, voltadas para o desenvolvimento social, com
objetivos, prazos e recursos definidos, em execuc¢ao ou que tenham sido
executados a partir de janeiro de 1998

N&o s&ocaracterizados como projetos sociais todos aqueles que:

v/ Caracterizem a missdo da entidade, ou se constituam como planos

ou objetivos da mesma,;

v" Sejam exercidos com regularidade pela entidade (como cursos

regulares de ensino, servigcos regulares de saude, etc.);

v Configurem-se, na realidade, como etapas ou dimensdes de outros

projetos maiores, caracterizados como subprojetos;

v’ Constituam-se como atividades de apoio relacionadas & manutencéo

e operacao da propria entidade, configuradas como acoes.

E importante notar que os projetos ja devem ter sido implementados
entre janeiro de 1998 e agosto de 1999 ou estar em fase de
implementacédo, o que exclui “idéias que ainda ndo foram colocadas no
papel’ ou “planos que ja estdo no papel e serdo implementados quando
0s recursos chegarem”.

Uma questdo importante é reconhecer que em alguns casos as
delimitacdes derojetorevelam-se imprecisas e subjetivas, sendo dificil
diferencia-los datuacédo regular

Algumas entidades utilizam a terminologia de projetos para denominar o
conjunto de suas atividades regulares ou mesmo ac¢des pontuais, como a
compra de um trator, a realizacdo de um encontro etc. Estas iniciativas

de pequena escala geralmente estdo associadas as atividades regulares

e 10 (4 e
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da entidade e ndo sao projetos sociais.

Muitas vezes os projetos sdo encarados como documentos redigidos tao
somente para pleitear financiamento junto a bancos oficiais.
Infelizmente, nem sempre projetos apresentados para financiamento
guardam relagdo com o que a entidade pretende, efetivamente, fazer
com os recursos. Este desvio entre 0 projeto proposto e a agéo realizada,
mesmo quando ndo intencional ou de ma fé, coloca mais uma
dificuldade de operacionalizar o termo de forma precisa, para a
finalidade de ser incorporado em um banco de informacoes.

Um outro exemplo deste tipo de dificuldade pode ser encontrado na
administracdo publica, pois o termo projeto as vezeslizado como

“uma marca” para conferir visibilidade politica a acées convencionais.

Areas de Atuacdo dos Projetos

Neste levantamento de campo deverdo ser cadastrados agpefess sociaisdirigidos a
populacdo-alvo da entidade. Rwojetos sociainos referimos aqueles que procuram promover o

desenvolvimento social de uma comunidade, populagdo ou regido. Por desenvolvimehto soci:
neste projeto nos referimos “a melhoria nos padrées de vida e no bem estar geral de todos
membros de uma dada sociedade”. (Uimonen, Padliee Internet as a Tool for Social
DevelopmentUnited Nations Research Institute for Social Development)

A maior parte dos projetos sociais enquadra-se nas areas apresentadas no quadro a seguir:

Educacéo basica e fundamental Geracgéao de trabalho e renda/formacao profissional
Questao agraria/posse da terra Saude, alimentacao e nutricdo
Promocao/defesa dos direitos humanos Organizacgdao politica e desenvolvimento comunitério
Questao indigena Meio ambiente/desenvolvimento sustentavel

Cultura e lazer Habitacao e infra-estrutura basica

e 11 f e
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Recomendacdes adicionais para identificacao de projetos

A seguir sdo apresentados alguns comentarios sobre erros ou
inconsisténcias de catalogacdo que devem ser evitados no processo de
identificacdo dos projetos sociais.

1) Projeto ou entidade?

Muitas entidades sdo criadas a partirpdgietos Ao se estruturarem e
consolidarem-se como organiza¢des formais, € comum que incorporem
em sua denominacédo a identidade do projeto que lhes deu origem (como
exemplo, Fundacdo Projeto Travessia, Projeto Saude & Alegria,
Comissdo Pré-Yanomami). Esta caracteristica acarreta dificuldade de
distingdo entre projeto e entidade, mesmo quando a atuagéo da entidade
j& supera os obijetivos originais do projeto.

2) Projeto ou missao da entidade?

Outra dificuldade comum € a distin¢ao clara entre a miss&azéa de

ser da entidadee o que esta denomina coimmjeto. Isto ocorre com
freqiiéncia em organizagdes pouco estruturadas e naquelas com poucas
linhas de atuacdo. Exemplos comuns sao verificados em entidades de
base, que denominam como projetos as acdes genéricas e desfocadas
comomelhoria das condi¢cfes de vida no campasuporte & producao

e comercializacao agricola

3) Projeto ou subprojeto?

E comum encontrar conjuntos de atividades que sdo denominadas
projetos pelos seus responsaveis, mas que poderiam ser considerados
subprojetos de algo mais amplo. Na pratica, a denominag§eto €
utilizada para todos os graus de especificidade.

E SUDAM
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3.2. CONTEUDO DO LEVANTAMENTO DE CAMPO

O conteutdo do levantamento de campo sera o conjunto das informacdes
que alimentard o Banco Interativo de Projetos Sociais da Amazonia. A

definicAo de qual deveria ser o conteudo do banco decorreu de um longo
processo de pesquisa e debates. Em um primeiro momento, realizou-se
um exaustivo levantamento sobre bancos de dados semelhantes,
utilizados por agéncias governamentais e multilaterais, ONGs e

fundacdes. Paralelamente, foram realizados debates sobre o tema com

organizacdes que participaram das etapas anteriores do projeto.

O esforgo delienchmarking que cobriu mais de 20 bancos de dados, e
o debate com os futuros usuarios do Banco de Interativo de Projetos
Sociais, possibiltaram a definicdo do contetdo do BIPSAM e,
consequentemente, a delimitacdo das varidveis que sdo o objeto deste

levantamento de campo, como sintetizado na figura a seguir:

Contetido do Banco de Dados

ORGANIZACOES PROJETOS
SOCIAIS

Identlflc?g.:m ” Identificacdo
Caracteristicas de Atuacao g -
4rea de atuacio :ﬂ[ﬂ[ﬂﬂﬂﬁ Caracteristicas Gerais:
atividades area de atuagao
populacdo alvo ']]]ﬁ][ﬂﬂﬂ: atmdadgs

A populagao alvo
abrangéncia A

e P abrangéncia
Relacoes Institucionais ~ L .

Relagoes Institucionais

Recursos Recursos
Dificuldades e Perspectivas Resultados

e 13
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3.3. INSTRUMENTOS E METODOS DE COLETA DOS DADOS

O processo de coleta dos dados seré realizado mediante a aplicacdo de
questionarios junto a dirigentes de organizacées e/ou coordenadores de
projetos sociais.

A necessidade de obtencdo de informagcbes sobre organizacbes e
projetos exigiu a elaboracéo de dois questionarios distintos:

O primeiro questionario destina-se a coleta de informacdes sobre as
organizacdes que executam projetos sociais. O primeiro campo deste
questionario é o seu namero de identificacdo, composto da sigla do
estado e do CGC da organizacdo. O seu preenchimento correto €&
imprescindivel para proceder a entrada de informagdes no banco de
dados.

Identificagcdo do questionario da organizacéo

1. Identifica(;e”tougfcc&uce)stionério ] T s T T

CAMPOS UF CGC

O segundo questionario devera ser utilizado para coletar informacgfes de
cada um dos projetos sociais a serem cadastrados. O primeiro campo
deste questionério deve ser preenchido com o nimero de identificacédo
da organizacdo (UF+CGC) e o codigo de identificagBoprojeto que

esta sendocadastrado. O primeiro projeto cadastrado em uma
organizacao deve conter os algarismos “01”, o segundo “02” e assim por
diante.

e 14 (4 e
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Identificagcdo do questionario do projeto

1. Identificagéo do questionario . . .
( UF+CGC + namero do projeto) JJ JJJJJJJJ JJJJ JJ -
CAMPOS UF CGC qguest

Métodos/formas de coleta dos dados

Para que o levantamento de campo seja abrangente 0S questionarios

foram desenvolvidos de forma a possibilitar a coleta dos dados de duas

formas distintas:

v’ Entrevistas pessoais 0 pesquisador realiza entrevistas com 0s

responsaveis pelas organiza¢fes identificadas;

v’ auto-preenchimento o pesquisador remete os questionarios para

que

0S gestores das organizagcbes os preencha e, em seguida,

devolva-os ao pesquisador.

Porém, devido a complexidade do tema e a necessidade de coleta de

dados confiaveis, recomenda-se que, sempre que possivel, as

informacdes sejam coletadas atraves de entrevistas pessoais.

E SUDAM
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3.4. LOGISTICA

A coordenacdo técnica do levantamento de campo esta a cargo de
técnicos da FIA/USP, com o apoio da SUDAM. As atividades de

levantamento serdo realizadas em parceria com organizagbes e
pesquisadores locais, identificados durante reunifes técnicas realizadas

em cada um dos estados da Amazonia Legal.

O cadastro preliminar utilizado no levantamento de campo originou-se
da depuragéo dos cadastFmsmacao Profissionag¢ Excluséo Social na
Amazobnia Legal. Estes cadastros vém sendo ampliados com
informagdes provenientes de outras bancos de dados e, a partir dos
subsidios obtidos duranteorkshopse reunides técnicas, constituirdo o

universo preliminar das organizagdes que desenvolvem projetos sociais.

Durante a reunido técnica estadual este universo de organizacbes sera
segmentado levando-se em conta as areas sociais anteriormente
apresentadas (educagédo basica, crianca e adolescente etc.). Em seguida,
serdo definidas equipes de pesquisadores para atuar junto as
organizacdes que atuam em cada uma das areas sociais identificadas.
Por questdes operacionais, cada grupo/equipe de pesquisa indicara um
pesquisador para acompanhar as atividades dos pares e estabelecer
contato com os demais grupos. Um ou dois representantes do conjunto
de todos os pesquisadores sera designado para estabelecer a interface
direta com a coordenacao do projeto.

E importante destacar que os membros do ntcleo gestor estadual devem
colaborar com os pesquisadores prestando esclarecimentos sobre o
preenchimento, oferecendo apoio logistico e atuando como interface

com a coordenacéo do projeto.

e 16 (4 a
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Forma de acesso as organizacdes

Considerando o grande nimero de organizacfes existentes em cada uma
das areas sociais, serdo identificadas redes ou organizagdes que, por
atuarem em parceria com outras entidades executoras de projetos
sociais, poderdo contribuir para o levantamento de campo, ampliando a
capacidade de acdo do grupo de pesquisadores. No ambito deste projeto

chamamos estas redes/organizacdes de “multiplicadoras”.

Assim, 0s pesquisadores poderdo acessar as organizagbes de formas
distintas:

v/ Direta: os pesquisadores realizam entrevistas com os gestores ou
encaminham questionarios para serem auto-preenchidos e, em

seguida, devolvidos aos pesquisadores;

v" Indireta: os pesquisadores efetuam contato com redes/organizacées
multiplicadoras para explicar os objetivos do projeto e verificar a
possibilidade das mesmas atuarem como parceiras no levantamento
de campo. Estas redes/organizacdes poderdo ser parceiras do
projeto durante o trabalho de campo, contribuindo com a coleta de
informacdes junto as suas filiadas/associadas/parceiras de diferentes
maneiras:

v" Divulgando o projeto e explicando a importancia do levanto de

campo junto as entidades com as quais se relaciona;

v" Distribuindo questionarios para organizacbes parceiras/filiadas para
serem preenchidos pelos seus gestores;

E SUDAM
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Levantamento de campo: Orientagoes Basicas

v" Disponibilizando funcionarios/voluntarios para a realizacdo de
entrevistas junto a gestores de organizacdes executoras de projetos

sociais.

Logistica do Levantamento de Campo

Areas Sociais
Aﬂlmﬂmﬂm Satde Geracdo de

Renda
< — —
1. Segmentacgéo do s da m
Organizagoes e - ‘ o

universo

2. Definicdo de equipe
de pesquisadores po
area Assisténcia

Social

Formacao

e Assisténcia
Profissional

Social

3. Plano de trabalho
de campo:

_ Rede/organizagéi
Direta

Indireta myltiplicadora

é Entrevista
Auto-preenchimento ﬁ

* Pesquisador Auto-preenchimento

* Formas de acesso

* Formas de coleta dos _
dados Entrevista

¢ Cronograma
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Levantamento de campo: Orientagoes Basicas

4. Atividades das equipes de pesquisa

O diagrama a seguir sintetiza o ciclo de atividades que as diferentes

equipes de pesquisa realizardo para realizar o trabalho de levantamento

de campo.

Levantamento de Campo
Atividades das equipes de pesquisa

1. Elaboracéo de levantamento de campo

» Formasde acesso

» Formas de coleta dos dados
* Cronograma

» Pesquisador

% 2. Realizac&o das entrevistas e/ou envio,

acompanhamento e recolhimento dos
questiondrios auto-preenchidos.

% 3. Encaminhamento dos questiondrios

preenchidos para a coordenacdo do
projeto
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